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HHooww  aabboouutt  aa  lliittttllee  lleessss  tteessttiinngg;;  aanndd,,  aa  lloott  mmoorree  pprroobblleemm--ssoollvviinngg  &&  

ddeecciissiioonn--mmaakkiinngg??                  
    KKeenn  HHoowweellll  

WWeesstteerrnn  WWaasshhiinnggttoonn  UUnniivveerrssiittyy  

KKeenn..HHoowweellll@@wwwwuu..eedduu  

  

  

PPrroobblleemm  ==  tthhee  ddiiffffeerreennccee  bbeettwweeeenn  wwhhaatt  iiss  eexxppeecctteedd  aanndd  wwhhaatt  iiss  ddeessiirreedd    

  

PPrroobblleemm--ssoollvviinngg  

TToo  aavvooiidd  mmaakkiinngg  tthhiinnggss  wwoorrssee  aanndd  ttoo  iinnccrreeaassee  tthhee  pprroobbaabbiilliittyy  ooff  hheellppiinngg  

EEffffeeccttiivvee  PPrroobblleemm--ssoollvviinngg  ddeeccrreeaasseess  tthheessee  rriisskkss::  

  OOff  ssppeennddiinngg  ttoooo  mmuucchh  ttiimmee  aasssseessssiinngg  

  OOff  sseelleeccttiinngg  tthhee  wwrroonngg  iinnssttrruuccttiioonnaall  oobbjjeeccttiivveess  

  OOff  sseelleeccttiinngg  tthhee  wwrroonngg  ((ii..ee..,,  mmiiss--aalliiggnneedd))  iinnssttrruuccttiioonn  

  OOff  mmiissssiinngg  pprroobblleemmss  

  OOff  wwaaiittiinngg  ttoooo  lloonngg  ttoo  ssttaarrtt  wwoorrkk  

TToo  rreedduuccee  tthhee  oovveerraallll  mmiissmmaattcchh  bbeettwweeeenn  eexxppeecctteedd  aanndd  aaccttuuaall  ppeerrffoorrmmaannccee  ------  hheerree  

aarree  oouurr  cchhooiicceess::  CChhaannggee  ooff  ------  

11..  IInnssttrruuccttiioonn  

22..  CCuurrrriiccuulluumm  

33..  EEnnvviirroonnmmeenntt  

44..  CChhaannggee  tthhee  ssttuuddeenntt’’ss  kknnoowwlleeddggee  aanndd  sskkiillllss  

55..  AAllll  ffoouurr  

  

SStteepp  OOnnee::    BBeehhaavviioorraall  DDeeffiinniittiioonn  

OObbjjeeccttiivvee  ——  tthhee  ddeeffiinniittiioonn  rreeffeerrss  oonnllyy  ttoo  oobbsseerrvvaabbllee  aanndd  mmeeaassuurraabbllee  cchhaarraacctteerriissttiiccss  ooff  tthhee  

bbeehhaavviioorr..  

CClleeaarr  ——  tthhee  ddeeffiinniittiioonn  iiss  ssoo  uunnaammbbiigguuoouuss  tthhaatt  iitt  ccoouulldd  bbee  rreeaadd,,  rreeppeeaatteedd  aanndd  ppaarraapphhrraasseedd  

bbyy  aa  ssttrraannggeerr..  

CCoommpplleettee  ——  tthhee  ddeeffiinniittiioonn  ddeelliinneeaatteess  bbootthh  eexxaammpplleess  aanndd  nnoonn--eexxaammpplleess  ooff  tthhee  bbeehhaavviioorr  ssoo  

tthhaatt  ddiiffffeerreenncceess  bbeettwweeeenn  ooccccuurrrreenncceess  aanndd  nnoonn--ooccccuurrrreenncceess  ooff  tthhee  bbeehhaavviioorr  ccaann  bbee  ddiisscceerrnneedd..  

  

SStteepp  TTwwoo::  DDeevveellooppiinngg  AAssssuummeedd  CCaauusseess  ––HHyyppootthheessiiss  ((eess))  

DDeeffiinniittiioonn::    AA  hhyyppootthheessiiss  iiss  aa  ssuucccciinncctt  aanndd  ssppeecciiffiicc  ssttaatteemmeenntt  tthhaatt  ddeessccrriibbeess  tthhee  

rreellaattiioonnsshhiipp  bbeettwweeeenn  aann  oobbsseerrvveedd  rreeaalliittyy  aanndd  ppoossssiibbllee  ccaauusseess..      

TThhee  hhyyppootthheessiiss  iiss::  

  SSppeecciiffiicc  aanndd  oobbsseerrvvaabbllee  

  TTeessttaabbllee  

  FFooccuusseedd  oonn  aalltteerraabbllee  vvaarriiaabblleess  

TThhee  hhyyppootthheessiiss  iiss  nnoott::  

  GGlloobbaall  oorr  uunnoobbsseerrvvaabbllee  

  UUnn  mmeeaassuurraabbllee    

  FFooccuusseedd  oonn  uunnaalltteerraabbllee  vvaarriiaabblleess  

  

  

  



Howell CEC Seattle 09 

2 | P a g e  

 

TThhiinnkkiinngg  DDiiffffeerreennttllyy  
  SSttuuddeenntt  pprroobblleemmss  ccaann  bbee  ddeeffiinneedd  aanndd  cchhaannggeedd  

  QQuueessttiioonnss  wwiillll  ddrriivvee  aasssseessssmmeennttss  

  AAsssseessssmmeennttss  wwiillll  lleeaadd  ttoo  iinnssttrruuccttiioonnaall  ddeecciissiioonnss  aanndd  bbee  llooww  iinn  iinnffeerreennccee  

  AAsssseessssmmeennttss  wwiillll  sseerrvvee  mmuullttiippllee  ppuurrppoosseess  

  EEnnaabblleedd  lleeaarrnniinngg  iiss  tthhee  ggooaall;;  rraatthheerr  tthhaann  ddiissccrreeppaannccyy  oorr  ddiiaaggnnoossiiss  

RRIIOOTT  ==  CCoonnvveerrggeenntt  DDaattaa    CCoonnvveerrggeenntt  DDaattaa  ffrroomm  MMuullttiippllee  SSoouurrcceess  

WWhhaatt  yyoouu  tthhiinnkk  iiss  wwhhaatt  yyoouu  ggeett::  

HHyyppootthheessiiss  FFoorrmmaatt  

HHyyppootthheessiiss  EExxaammpplleess  

11..  DDiirrkk  hhiittss  LLiissaa  bbeeccaauussee  DDiirrkk’’ss  ffrriieennddss  ppaayy  aatttteennttiioonn  ttoo  hhiimm  ffoorr  ddooiinngg  

ssoo..  

22..  DDiirrkk  hhiittss  LLiissaa  iinn  oorrddeerr  ttoo  ggeett  rreemmoovveedd  ffrroomm  iinnssttrruuccttiioonnaall  ddeemmaannddiinngg  

ssiittuuaattiioonnss..  

33..  DDiirrkk  hhiittss  LLiissaa  bbeeccaauussee  sshhee  rreeaaccttss  ssoo  ssttrroonnggllyy  wwhheenn  hhee  ddooeess  ssoo..  

              HHyyppootthheessiiss  NNoonn--eexxaammppllee  

11..  DDiirrkk  hhiittss  LLiissaa  bbeeccaauussee  hhee  hhaass  AADDHHDD..  

22..  DDiirrkk  hhiittss  LLiissaa  bbeeccaauussee  hhee  hhaass  aann  aannggrryy  tteemmppeerraammeenntt..  

33..  DDiirrkk  hhiittss  LLiissaa  bbeeccaauussee  hhee  hhaass  aa  ccoonndduucctt  ddiissoorrddeerr..  

44..  DDiirrkk  hhiittss  LLiissaa  bbeeccaauussee  hhee  lliikkeess  ppoowweerr..  

  

UUnnaacccceeppttaabbllee  PPrraaccttiicceess  

11..  FFooccuuss  oonn  tthhee  uunniimmppoorrttaanntt    ――SSoo  WWhhaatt??””  

22..  MMeeaassuurreemmeenntt  nnoott  cclleeaarr  ――SSttrraannggeerr‖‖  

33..  OObbsseerrvveerrss  ddoonn’’tt  aaggrreeee  oonn  bbeehhaavviioorr  

44..  BBaasseelliinnee  ddaattaa  nnoott  ggaatthheerreedd  bbeeffoorree  iinntteerrvveennttiioonn  

55..  NNoo  ssttaannddaarrdd  ooff  ccoommppaarriissoonn  

66..  BBaasseelliinnee  iiss  nnoott  aa  nnuummbbeerr  

77..  SSttaannddaarrdd  ooff  ccoommppaarriissoonn  iiss  nnoott  rreellaatteedd  ttoo  bbeehhaavviioorr  

88..  DDiissccrreeppaannccyy  iiss  mmiinniimmaall....tteeaamm  ggooeess  ffoorrtthh  aannyywwaayy  

    

TThhiinnkkiinngg  aabboouutt  pprroobblleemm--ssoollvviinngg::  PPaarraaddiiggmm  SShhiiffttss  
  

TToo  EEvvaalluuaattiioonn;;  nnoott  tteessttiinngg//aasssseessssmmeenntt  

TToo  FFooccuusseedd,,  ffuunnccttiioonnaall,,  aanndd  ffoorrmmaattiivvee  

  

  TThhiinnkkiinngg  aabboouutt  DDeecciissiioonnss  

11..  wwhhaatt  aarree  tthhee  nneeeeddss==  wwhhaatt  aanndd  hhooww  ttoo  tteeaacchh  

22..  BBaasseedd  oonn  ddaattaa  nnoott  ooppiinniioonn  

33..  ffooccuusseedd  oonn  pprroobblleemmss  nnoott  ggeenneerraall  ccoonncceerrnnss  

44..  ttoo  pprroovviissiioonn  ooff  rreessoouurrcceess  nneeeeddeedd    
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SStteeppss  iinn  PPrroobblleemm  AAnnaallyyssiiss  
SStteepp  OOnnee  --  GGaatthheerr  kknnoowwnn  aanndd  uunnkknnoowwnn  iinnffoorrmmaattiioonn  uussiinngg  RRIIOOTT  pprroocceedduurreess  iinn  tthhee  aarreeaass  

ooff  eennvviirroonnmmeenntt,,  ccuurrrriiccuulluumm,,  iinnssttrruuccttiioonn,,  aanndd  lleeaarrnneerr  ((FFaacctt  FFiinnddiinngg))  

SStteepp  TTwwoo  --    DDeevveelloopp  aassssuummeedd  ccaauusseess  

SStteepp  TThhrreeee  --  VVaalliiddaattee  HHyyppootthheesseess  ((RReeccoorrdd  rreessuullttss  ooff  ddaattaa  ccoolllleeccttiioonn))  

SStteepp  FFoouurr  --  LLiinnkk  aasssseessssmmeenntt  ttoo  iinntteerrvveennttiioonn  ((IInnddiiccaattee  aanndd  wwrriittee  tthhee  iinntteerrvveennttiioonn  ttoo  bbee  

iimmpplleemmeenntteedd))..  

PPaarraaddiiggmm  SShhiiffttss  
WWhhaatt  iiss  tthhee  PPrroobblleemm  ??        NNoott  cchhiilldd  ffooccuusseedd  bbuutt  bbrreeaakkddoowwnnss  iinn  tteeaacchhiinngg  aanndd  lleeaarrnniinngg  

        CCoouulldd  ooccccuurr  iinn  mmaannyy//ccoouulldd  bbee  aa  ssyysstteemm  pprroobblleemm  

oo  RRoollee  ooff  GGeenneerraall,,  RReemmeeddiiaall,,  aanndd  SSppeecciiaall  EEdduuccaattiioonn  

oo  AAbboouutt  EEvveerryy  EEdd  

oo  NNoonn--ccaatteeggoorriiccaall  

oo  NNoo  wwaaiitt  ttoo  ffaaiill  

oo  IInnssttrruuccttiioonnaall  oorriieennttaattiioonn  nnoott  ppllaacceemmeenntt  oorriieennttaattiioonn  

  

““TThhee  ggrreeaatteesstt  iimmppeeddiimmeenntt  ttoo  pprroobblleemm  ssoollvviinngg  iiss  pprriioorr  kknnoowwlleeddggee..””  

  

TThhee  ssoo--wwhhaatt  tteesstt::    tthhee  sskkiillll//ccoonntteenntt  iiss  iimmppoorrttaanntt  iiff  ……....  

  iitt  iiss  aa  kknnoowwlleeddggee  pprroobblleemm  nnoott  aa  ddiissppllaayy  pprroobblleemm    

  iitt  iiss  aann  eedduuccaattiioonn  ccoonncceerrnn  nnoott  aa  ccoonnttrrooll  ccoonncceerrnn  

  tthhee  sskkiillll//ccoonntteenntt  iiss  hhaazzaarrddoouuss  

  iitt  iiss  ppiivvoottaall  ttoo  tthhee  lleeaarrnniinngg  ooff  mmaannyy  ootthheerr  ttaasskkss  ((llooww  iinn  sskkiillll  sseeqquueennccee  oorr  ttooooll  sskkiillll))  

  tthhee  sskkiillll//ccoonntteenntt  ccoommpplleexx  

  tthhee  sskkiillll//ccoonntteenntt  rreeqquuiirreess  tthhee  uussee  ooff  aa  ttaasskk--ssppeecciiffiicc  ssttrraatteeggyy  

  iitt  mmuusstt  bbee  uusseedd  wwiitthh  aa  hhiigghh  lleevveell  ooff  pprrooffiicciieennccyy  

  iitt  iiss  iillll--ddeeffiinneedd  

  tthhee  sskkiillll//ccoonntteenntt  aaddddss  ttoo  oorr  ffaacciilliittaatteess  mmeeaanniinngg  

  tthhee  ssttuuddeennttss  hhaass  eexxpprreesssseess  aa  pprreeffeerreennccee  ttoo  lleeaarrnn  iitt  

  AAllssoo::  

11..  ssiizzee  ooff  tthhee  ppeerrffoorrmmaannccee  ddiissccrreeppaannccyy  

22..  ssiizzee  ooff  tthhee  pprrooggrreessss  ddiissccrreeppaannccyy  

33..  eexxiisstteennccee  ooff  dduuaall  ddiissccrreeppaannccyy  

44..  nnuummbbeerr  ooff  ssiittuuaattiioonnss//ccoonntteexxttss  iinn  wwhhiicchh  tthhee  pprroobblleemm  ooccccuurrss  

55..  nnuummbbeerr  ooff  tthhee  sskkiillllss//aarreeaass  iinnvvoollvveedd    

66..  tthhee  pprroobblleemm  wwaass  eeaarrllyy  iinn  oonnsseett    

77..  RReessiissttaannccee  TToo  IInntteerrvveennttiioonn  ((ii..ee..,,  pprreevviioouuss  aatttteemmppttss  aatt  ccoorrrreeccttiioonn  hhaavvee  

ffaaiilleedd))  

88..  tthhee  pprroobblleemm  hhaass  ccoonnttiinnuueedd  ffoorr  ssoommee  ttiimmee  ((ii..ee..,,  dduurraattiioonn))    

99..  pprriioorriittyy  ffoorr::  

••  SSttuuddeenntt  

••  PPaarreennttss  

••  SSttaaffff  
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CCoommmmoonn  EErrrroorrss  iinn  PPrroobblleemm--ssoollvviinngg::    

  

11..  UUnnaalltteerraabbllee  vvaarriiaabblleess    SSppeennddiinngg  ttiimmee  tthhiinnkkiinngg,,  aatttteennddiinngg  ttoo  aanndd  ttaallkkiinngg  aabboouutt  

tthhiinnggss  yyoouu  ccaann’’tt  ddoo  aannyytthhiinngg  aabboouutt..    

22..  BBllaammee  tthhee  vviiccttiimm  VViieewwiinngg  tthhee  pprroobblleemm  aass  ssttuuddeenntt--cceenntteerreedd..  

33..  DDiiaaggnnoossttiicc//pprreessccrriippttiivvee  ggoonnee  ffeerraall  !!  

44..    PPrreeooccccuuppaattiioonn  wwiitthh  ccaauussee    

55..  PPaarraaddiiggmm  ffiixxaattiioonn  ((RReelluuccttaannccee  ttoo  tthhiinnkk  ddiiffffeerreennttllyy  aabboouutt  pprroobblleemm--ssoollvviinngg  &&  

ddeecciissiioonn--mmaakkiinngg))    

66..  OOzz  eerrrroorr  BBaassiinngg  iinnffeerreenncceess  aabboouutt  iinntteerrvveennttiioonn  oonn  ssyysstteemmaattiicc  ccaatteeggoorriieess  aanndd  tthheeiirr  

llaabbeellss..  TThheessee  iinncclluuddee  ttaaxxoonnoommiicc--bbaasseedd  ddiissaabbiilliittyy  ttyyppeess,,  aaddmmiinniissttrraattiivvee//ffuunnddiinngg  

ccaatteeggoorriieess  aanndd//oorr  ddeemmooggrraapphhiicc  cchhaarraacctteerriissttiiccss  ((ee,,gg,,  LLooww  SSEESS,,  mmiinnoorriittyy  ssttaattuuss,,  

ssiinnggllee  ppaarreenntt  ffaammiillyy,,  EELLLL,,  LLDD  ------))  

77..  RReessiissttaannccee  iiss  ffuuttiillee  SSttoopp  ffooccuussiinngg    oonn  ssoouurrcceess  ooff  tthhee    rreessiissttaannccee..  CCoonnssiiddeerr  

ssttrreennggtthhss  iinn  aallll  IICCEELL  aarreeaass..  

88..  MMiinndd  rreeaaddiinngg  AAtttteemmppttiinngg  ttoo  mmeeaassuurree  tthhee  ssttuuddeenntt’’ss  ccooggnniittiivvee  oorr  ppeerrcceeppttuuaall  

pprroocceessssiinngg;;  tthheenn  uussee  tthhee  rreessuullttss  ttoo  gguuiiddee  iinnssttrruuccttiioonnaall  ddeecciissiioonn  mmaakkiinngg..  

 

        

CCBBEE  PPrroocceessss  ooff  IInnqquuiirryy  
FFaacctt  AAssssuummeedd  

CCaauussee  
EEvvaalluuaattiioonn    

QQuueessttiioonn  
AAsssseessssmmeenntt  

PPrroocceedduurree  
CCoonncclluussiioonnss  

  

CCAAPP  ==  114400          

wwppmm  

  

SSttuuddeenntt  

rreeaaddss  110000    wwppmm    

HHee’’ss  

ddiissaabblleedd  
WWhhaatt  iiss  

wwrroonngg  wwiitthh  tthhee  

ssttuuddeenntt??  

MMeeaassuurreess  ooff  

ccooggnniittiivvee  &&  

ppeerrcceeppttuuaall  

pprroocceessssiinngg  

  

OOuuttssiiddee  ooff  

ccuurrrriiccuulluumm  

      

  

NNeevveerr  

ttaauugghhtt  ttoo  rreeaadd  

qquuiicckkllyy  

HHaass  fflluueennccyy  

iinnssttrruuccttiioonn  bbeeeenn  

pprroovviiddeedd??  

RReevviieeww  

ccuurrrriiccuulluumm  &&  

IInntteerrvviieeww  

tteeaacchheerr  

  

WWhhaatt  aanndd  

hhooww  ttoo  tteeaacchh  
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